
 

       
 

 

Datenschutzerklärung  

1 Allgemeines 

Die Centify GmbH, im Folgenden „Centify“ oder „wir“ genannt, respektiert die Privatsphäre jeder Person, 
die unsere Website (https://www.getcentify.com/de/) besucht. Im Folgenden informieren wir Dich über 
die Kategorien personenbezogener Daten, die Centify erhebt und wie sie verarbeitet werden. Du er-
fährst im Folgenden auch, wie Du Deine Betroffenenrechte ausüben kannst. 

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung Deiner personen-
bezogenen Daten weder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, noch für einen Vertragsabschluss 
erforderlich. Du bist zur Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet. Eine Nichtbereitstellung hat keine 
Folgen. Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden Verarbeitungsvorgängen keine anderweitige Angabe 
gemacht wird. 

"Personenbezogene Daten" sind nach Art. 4 Nr. 1 DSGVO alle Informationen, die sich auf eine identifi-
zierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. 

2 Verantwortlicher  

Centify ist für die in dieser Datenschutzerklärung dargestellten Verarbeitungen Deiner personenbezo-
genen Daten verantwortlich im Sinne der DSGVO. Hiervon unberührt bleibt unsere Stellung als Auf-
tragsverarbeiter, soweit wir personenbezogene Daten weisungsgebunden im Auftrag unserer Kunden 
verarbeiten (insbesondere im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Dienste zur Provisionsabrech-
nung). Auf Wunsch kannst Du uns kontaktieren unter: 

Centify GmbH,  Alter Güterbahnhof 5e, 22303 Hamburg, Deutschland, champions@getcentify.com.  

3 Erhebung, Nutzung und Verarbeitung personenbezogener Daten  

Centify nutzt personenbezogene Daten vor allem, um Dir als Nutzer diese Website und ihre Funktiona-
litäten einschließlich der Centify-Plattform (zusammen „Website“) zur Verfügung zu stellen und um das 
ordnungsgemäße Funktionieren und die Sicherheit dieser Website zu gewährleisten.  

Centify verarbeitet personenbezogene Daten als Verantwortlicher in diesem Zusammenhang insbeson-
dere für die folgenden Zwecke und berechtigten Interessen auf Basis der nachfolgend jeweils genann-
ten Rechtsgrundlagen: 



 

       
 

3.1 Seitenaufrufe und Server-Logfiles 

Bei jedem Aufruf unserer Website werden an uns Nutzungsdaten durch Deinen Internet-Browser über-
mittelt und in Protokolldaten (sog. Server-Logfiles) gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten gehören 
z.B. der Name der aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die IP-Adresse, die übertragene 
Datenmenge und der anfragende Provider. 

Ohne diese Protokolldaten ist ein Verbindungsaufbau zu dem Server und die Nutzung der Website nicht 
möglich. Wir speichern diese Daten zur Gewährleistung der Sicherheit unserer Webseite, zur Sicher-
stellung des ordnungsgemäßen Betriebs der Webseite und, um im Falle konkreter Hinweise eine Ver-
folgung von Straftaten oder Maßnahmen der Gefahrenabwehr zu ermöglichen. Die Verarbeitung erfolgt 
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem berechtigten Interesse an der Gewährleistung 
eines sicheren und störungsfreien Betriebs unserer Website. 

3.2 Nutzerkonto 

Unsere Centify-Plattform ist nur für registrierte Nutzer zugänglich, denen durch ihr Beschäftigungsun-
ternehmen ein Nutzeraccount zugeordnet wurde. Um für Dich einen Nutzeraccount für die Plattform 
anzulegen und Dir einen Login zu ermöglichen, verarbeiten wir die dazu von Dir angegeben Nutzerac-
count-Daten, beispielsweise Name, E-Mail Adresse. Für den Fall, dass Du Dich mit den Account-Daten 
zu einem bestehenden Nutzerkonto bei einem anderen Dienst anmeldest (z.B. Google oder Microsoft), 
erhalten wir von dem jeweiligen Dienst Deinen Namen, Deine E-Mail-Adresse und Dein Profilbild (sofern 
hinterlegt), nicht aber Dein Passwort.   

 Wir nutzen die Daten, um Deine Zugriffsberechtigung zu verifizieren. Wir verarbeiten Deine personen-
bezogenen Daten (einschließlich Nutzungsdaten) auch zum Zweck der Verwaltung Deines Nutzerkon-
tos und gegebenenfalls um den von Dir verwendeten, bestehenden Account bei dem Drittdienst mit 
unserem Nutzerkonto zu verknüpfen.  

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO, um Dir das Nutzerkonto im 
Einklang mit unseren Nutzungsbedingungen zur Verfügung zu stellen und zur Wahrung unseres be-
rechtigten Interesses, Dir ein Nutzerkonto und damit die Funktionen der Plattform zur Verfügung zu 
stellen. 

3.3 Vertragsverwaltung 

Bei der Bestellung unserer Dienstleistung erheben und verarbeiten wir Deine personenbezogenen Da-
ten, um unsere vertraglichen Verpflichtungen Dir gegenüber zu erfüllen, insbesondere im Rahmen der 
Erbringung unserer Dienstleistungen im Einklang mit den geltenden Nutzungs- und / oder Vertragsbe-
dingungen. Dies schließt die Vertragsanbahnung, den Vertragsabschluss sowie die laufende Vertrags-
durchführung und -abwicklung ein. Die Bereitstellung der Daten ist für den Vertragsschluss erforderlich. 
Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. 



 

       
 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da sie zur Erfüllung des mit Dir 
geschlossenen Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die auf Deine Anfrage 
hin erfolgen, erforderlich ist. 

3.4 Erbringung von Supportleistungen 

Wir verarbeiten Deine personenbezogenen Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Inhalt Deiner Anfrage), 
wenn Du Supportleistungen in Anspruch nimmst, um Dein Anliegen sachgerecht zu bearbeiten und mit 
Dir zu kommunizieren. 

Soweit Deine Anfrage im Zusammenhang mit der Erfüllung eines bestehenden Vertragsverhältnisses 
steht, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  

3.5 Bearbeitung von Anfragen 

3.5.1 Allgemeine Anfragen  

Wenn Du über unser allgemeines Kontaktformular „Lass uns in Kontakt treten" oder per E-Mail über 
champions@getcentify.com oder anderweitig mit uns Kontakt aufnimmst, verarbeiten wir die von Dir 
dabei angegebenen personenbezogenen Daten (insbesondere Name und E-Mail-Adresse und Dein 
Anliegen) zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung Deiner Anfrage. 

Wenn die Kontaktaufnahme der Durchführung vorvertraglichen Maßnahmen (bspw. Beratung bei Kauf-
interesse, Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Dir und uns geschlossenen Vertrag 
betrifft, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Erfolgt die Kontaktaufnahme ohne Vertragsbezug aus anderen Gründen, erfolgt diese Datenverarbei-
tung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem berechtigten Interesse an der Bearbei-
tung und Beantwortung Deiner Anfrage.  

3.5.2 Preisanfrage/ Terminvereinbarung – Kontaktformular 

Wenn Du unser Kontaktformular für Preisanfragen und Terminvereinbarungen nutzt, verarbeiten wir die 
von Dir angegebenen personenbezogenen Daten (insbes. vollständiger Name, Unternehmen, Telefon-
nummer und geschäftliche E-Mail-Adresse, Anzahl Deiner Sales-Mitarbeiter sowie die Information, wie 
Du auf uns aufmerksam geworden bist) zum Zweck der Bearbeitung Deiner Anfrage sowie zur Vorbe-
reitung und Durchführung eines Termins zur Produktvorstellung und zur Beantwortung Deiner Fragen. 

Wenn die Kontaktaufnahme der Durchführung vorvertraglichen Maßnahmen (bspw. Beratung bei Kauf-
interesse, Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Dir und uns geschlossenen Vertrag 
betrifft, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

3.5.3 Demobuchung – Kontaktformular  



 

       
 

Wenn Du unser Kontaktformular „Unverbindliche 7-Tage Testphase" nutzt, verarbeiten wir die von Dir 
angegebenen personenbezogenen Daten (insbes. vollständiger Name, Unternehmen, Telefonnummer, 
geschäftliche E-Mail-Adresse, Anzahl Deiner Sales-Mitarbeiter sowie die Information, wie Du auf uns 
aufmerksam geworden sind) zum Zweck der Vorbereitung und Durchführung der Demobuchung sowie 
der Bereitstellung der unverbindlichen Testphase. 

Wenn die Kontaktaufnahme der Durchführung vorvertraglichen Maßnahmen (bspw. Beratung bei Kauf-
interesse, Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Dir und uns geschlossenen Vertrag 
betrifft, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

3.6 Verwendung der E-Mail-Adresse für die Zusendung von Direktwerbung  

Wir nutzen Deine E-Mail-Adresse, die wir im Rahmen des Verkaufes einer Ware oder Dienstleistung 
erhalten haben, für die elektronische Übersendung von Werbung für eigene ähnliche Waren und Dienst-
leistungen, soweit Du dieser Verwendung nicht widersprochen hast.  

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. § 7 Abs. 3 UWG aus 
unserem überwiegenden berechtigten Interesse an Direktwerbung. Du kannst dieser Verwendung Dei-
ner E-Mail-Adresse jederzeit durch Mitteilung an uns oder über den dafür vorgesehenen Link in der 
Werbe-E-Mail widersprechen. 

3.7 Newsletter 

Sofern Du  auf unserer Website unseren Newsletter abonniert hast, verarbeitet Centify die von Dir mit-
geteilten Kontaktdaten (insbesondere Deine E-Mail-Adresse), um Dir unseren Newsletter mit Informati-
onen zu unseren Produkte und Dienstleistungen, Aktionen und Kooperationen an die von Dir angege-
bene E-Mail-Adresse zuzusenden. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Deiner Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Du kannst Deine Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, ohne dass die Rechtmä-
ßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Du kannst 
dazu den Newsletter jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links im Newsletter oder durch Mit-
teilung an uns abbestellen. Deine E-Mail-Adresse wird danach aus dem Verteiler entfernt. 

3.8 Produkt- und Nutzungsanalyse  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Website-Besucher, um allgemeine Nutzungstrends 
zu analysieren, die Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu verbessern und unser Angebot bedarfs-
gerecht weiterzuentwickeln. Dies umfasst insbesondere die Auswertung von Nutzungsmustern und In-
teraktionen mit unserer Website. 



 

       
 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse von 
Centify besteht darin, eine funktionsfähige, nutzerfreundliche und bedarfsgerecht gestaltete Website 
bereitzustellen und kontinuierlich zu verbessern. Soweit für die Analyse Cookies oder vergleichbare 
Technologien eingesetzt werden, die nicht technisch notwendig sind, erfolgt die Verarbeitung auf Grund-
lage Deiner Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO i.V.m. § 25 Abs. 1 TDDDG (hierzu näher 
unter Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.). 

4 Cookies und vergleichbare Technologien  

Unsere Website verwendet Cookies. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein solcher Cookie  auf 
dem Endgerät des Nutzers gespeichert werden. Cookies enthalten typischerweise eine charakteristi-
sche Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Web-
site ermöglicht. 

Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in Deinem Internetbrowser kannst Du vor 
dem Setzen von Cookies benachrichtigt werden und über die Annahme einzeln entscheiden sowie die 
Speicherung der Cookies und Übermittlung der enthaltenen Daten verhindern. Bereits gespeicherte 
Cookies können jederzeit gelöscht werden. Wir weisen Dich jedoch darauf hin, dass Du dann gegebe-
nenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen kannst. Unter den nachste-
henden Links kannst Du Dich informieren, wie Du die Cookies bei den wichtigsten Browsern verwalten 
(u.a. auch deaktivieren) kannst: 

Chrome: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy; 

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-
lB6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09; 

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen; 

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac. 

Soweit die Nutzung von Cookies für die Bereitstellung unserer Website unbedingt erforderlich ist, wer-
den diese automatisch gesetzt. Im Übrigen werden Cookies nur gesetzt, sofern Du dem vorher zuge-
stimmt hast. Deine Einwilligung erteilst Du, indem Du beim Aufruf unserer Website in dem Fenster, 
welches über den Einsatz von Cookies informiert („Cookie-Banner“), auf den die mit „Akzeptieren“ be-
schriftete Schaltfläche klickst. Wenn Du die Einwilligung nicht erteilen willst oder auf einzelne mit den 
Cookies verfolgte Zwecke begrenzen willst, klickst Du auf die mit „Einstellungen“ beschriftete Schaltflä-
che, aktivierst dort per Mausklick die entsprechenden Cookie-Gruppen oder lässt alle deaktiviert und 
klickst anschließend auf die Schaltfläche „Einstellungen speichern“ 

Um Deine Cookie-Einstellungen und -Präferenzen einzusehen und zu ändern, klickst Du auf den Banner 
„Wir möchten Cookies verwenden“ in der Fußzeile der Website. 



 

       
 

Konkret verwenden wir Cookies und andere vergleichbare Technologien für die folgenden Zwecke auf 
den jeweils benannten Rechtsgrundlagen: 

4.1 Technisch notwendige („Funktionale“) Cookies 

 Hierbei handelt es sich um Cookies und ähnliche Technologien, ohne die Du unsere Website nicht 
nutzen kannst (etwa zur richtigen Anzeige unserer Website einschließlich der Sprache, Schriftart und -
farbe, zur Bereitstellung der von Dir gewünschten Funktionen, zur Berücksichtigung Deiner, zum Spei-
chern Deiner Anmeldung an Deinem Nutzerkonto, etc.). 

Die Nutzung von technisch notwendigen Cookies erfolgt auf Grundlage des § 25 Abs. 2 TDDDG. Die 
Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b und f 
DSGVO aus unserem überwiegenden berechtigten Interesse an der Gewährleistung der optimalen 
Funktionalität der Website sowie einer nutzerfreundlichen und effektiven Gestaltung unseres Angebots 
und der angemessenen Sicherheit der Website. 

4.1.1 Verwendung von Cloudflare  

Wir verwenden auf unserer Website das Content Delivery Network Cloudflare CDN der Cloudflare Inc. 
(101 Townsend St, San Francisco, CA 94107, USA; “Cloudflare”). Im Rahmen dieses Dienstes setzt 
Cloudflare das Cookie „__cf_bm“ ein. Dieses Cookie dient der Erkennung und Abwehr automatisierter 
Zugriffe (Bot-Management) und schützt damit unsere Website vor missbräuchlichen Zugriffen. Es un-
terscheidet dabei zwischen Zugriffen durch menschliche Nutzer und durch automatisierte Programme 
(Bots). Das Cookie wird für 30 Minuten gespeichert. Dabei können unter anderem folgende Informatio-
nen erhoben werden: IP-Adresse, Informationen zum verwendeten Browser und Endgerät sowie Ver-
haltensdaten zur Unterscheidung von menschlichen Nutzern und automatisierten Zugriffen. Deine Da-
ten werden gegebenenfalls in die USA übermittelt. Für die USA besteht ein Angemessenheitsbeschluss 
der EU-Kommission unter Einbeziehung des E.U.-US Data Privacy Framework (DPF). Die Verarbeitung 
Deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem 
überwiegenden berechtigten Interesse am Schutz unserer Website vor missbräuchlichen und automa-
tisierten Zugriffen. Nähere Informationen zum Datenschutz bei der Verwendung von Cloudflare findest 
Du unter: https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/.  

4.2 Cookies für Einstellungen 

Mit Deiner Zustimmung setzen wir auf unserer Website Cookies, um bestimmte Einstellungen zu spei-
chern, die technisch nicht zwingend notwendig sind, sondern nur den Komfort der Nutzung verbessern. 
Die Cookies werden erst gesetzt, wenn Du im sog. „Cookie-Banner“ Dein Einverständnis mit Cookies 
für Einstellungen und den diesbezüglichen Datenverarbeitungen erklärt hast. Die Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung ist dann Deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, § 25 Abs. 1 TDDDG). 



 

       
 

4.3 Cookies für Statistiken 

Mit Deiner Zustimmung setzen wir auf unserer Website Cookies für Zwecke der statistischen Auswer-
tung und der bedarfsgerechten Gestaltung des Angebots ein und erstellen Nutzungsstatistiken. Diese 
Cookies werden teilweise auch durch Dritte gesetzt und ausgelesen, z.B. um auf Basis der so erstellten 
Auswertungen uns gegenüber ihre Leistungen abzurechnen.  

Die Cookies werden erst gesetzt, wenn Du im sog. „Cookie-Banner“ Dein Einverständnis mit Cookies 
für Statistiken und den diesbezüglichen Datenverarbeitungen erklärt hast. Die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung ist dann Deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, § 25 Abs. 1 TDDDG). 

4.3.1 Verwendung von Google Analytics  

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics der Google Ireland Limited 
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; „Google“). 

Im Rahmen dieses Dienstes werden die folgenden Cookies eingesetzt: 

• _ga: Dieses Cookie dient der Unterscheidung von Websitebesuchern und der Analyse von Nut-
zersitzungen. Es wird für 2 Jahre gespeichert; 

• _ga_C4XJ1XEE7H: Dieses Cookie dient der Persistierung des Sitzungsstatus und ermöglicht 
die Zuordnung von Nutzerdaten zu einer bestimmten Analysesitzung. Es wird für 2 Jahre ge-
speichert. 

Dazu wird Google in unserem Auftrag die gewonnenen Informationen benutzen, um Deine Nutzung der 
Website auszuwerten und um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen.  

Dabei können unter anderem folgende Informationen erhoben werden: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit 
des Seitenaufrufs, Klickpfad, Informationen über den von Ihnen verwendeten Browser und das von 
Ihnen verwendete Device (Gerät), besuchte Seiten, Referrer-URL (Webseite, über die Du unsere Web-
seite aufgerufen hast), Standortdaten, Kaufaktivitäten.  

Die IP-Adresse wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. 

Die dadurch erzeugten Informationen über Deine Benutzung dieser Website werden in der Regel an 
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Für die USA besteht ein Ange-
messenheitsbeschluss der EU-Kommission unter Einbeziehung des E.U.-US Data Privacy Framework 
(DPF). Google hat sich nach dem DPF zertifiziert und damit verpflichtet, europäische Datenschutz-
grundsätze einzuhalten. Sowohl Google als auch staatliche US-Behörden haben Zugriff auf Deine Da-
ten. 



 

       
 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz findest Du unter https://poli-
cies.google.com/technologies/partner-sites und unter https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.  

4.4 Cookies für Marketingzwecke  

Mit Deiner Zustimmung setzen wir auf unserer Website Cookies für Marketing-Zwecke. Diese Cookies 
können über unsere Website von uns und/oder unseren Werbepartnern gesetzt werden. Sie werden 
verwendet, um ein Profil Deiner Interessen zu erstellen und Dir relevante Anzeigen auf unseren und 
anderen Websites zu zeigen. Zu diesem Zweck werden Informationen über Dein Surfverhalten und 
andere personenbezogene Daten zusammengestellt und mit den jeweiligen genannten Anbietern ge-
teilt.  

Die Cookies werden erst gesetzt, wenn Du im sog. „Cookie-Banner“ Dein Einverständnis mit Cookies 
für Marketing und den diesbezüglichen Datenverarbeitungen erklärt hast. Die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung ist dann Deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, § 25 Abs. 1 TDDDG). 

4.4.1 Verwendung von HubSpot  

Wir verwenden auf unserer Website Dienste von HubSpot der HubSpot Ireland Limited (1 Sir John 
Rogerson's Quay, Dublin 2, Irland; „HubSpot"). HubSpot wird für die Analyse des Nutzerverhaltens so-
wie für Marketing- und CRM-Zwecke eingesetzt. 

Im Rahmen dieses Dienstes werden die folgenden Cookies eingesetzt: 

• __hstc: Dieses Cookie dient der übergreifenden Nachverfolgung von Besuchern, Sitzungen und 
Marketingkampagnen. Es wird für 13 Monate gespeichert. 

• hubspotutk: Dieses Cookie dient der Identifikation von Website-Besuchern und wird bei der 
Übermittlung von Formulardaten an HubSpot weitergegeben, um Formularausfüllungen einem 
bekannten Besucher zuzuordnen. Es wird für 13 Monate gespeichert. 

• __hssc: Dieses Cookie dient der Verfolgung von Nutzersitzungen und ermittelt, ob eine neue 
Sitzung gestartet werden soll. Es wird für 30 Minuten gespeichert. 

• __hssrc: Dieses Cookie dient der Feststellung, ob der Besucher seinen Browser neu gestartet 
hat und hilft HubSpot bei der Erkennung von Sitzungsunterbrechungen. Es wird bis zum Ende 
der Browser-Sitzung gespeichert. 

Dabei können unter anderem folgende Informationen erhoben werden: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit 
des Seitenaufrufs, Klickpfad, Informationen über den von Dir verwendeten Browser und das von Dir 
verwendete Endgerät, besuchte Seiten, Referrer-URL sowie Informationen zu ausgefüllten Formularen. 



 

       
 

Deine Daten werden gegebenenfalls in die USA übermittelt. Für die USA besteht ein Angemessenheits-
beschluss der EU-Kommission unter Einbeziehung des E.U.-US Data Privacy Framework (DPF).   

Weitere Informationen zur Verarbeitung von Daten durch HubSpot findest Du hier: https://le-
gal.hubspot.com/de/privacy-policy und https://legal.hubspot.com/de/website-terms-of-use. 

5 Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschließlich Profiling 

Wir verarbeiten Deine personenbezogenen Daten nicht für automatisierte Entscheidungen einschließ-
lich Profiling, die Dir gegenüber rechtliche Wirkung entfalten oder Dich in ähnlicher Weise erheblich 
beeinträchtigen. 

6 Verarbeitung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprü-
chen und im Fall von Übernahmen 

Soweit dies in einzelnen Fällen notwendig sein sollte, werden wir die in dieser Datenschutzerklärung 
genannten Daten über Dich auch (1) zur Geltendmachung und Ausübung von oder zur Verteidigung 
gegen Rechtsansprüche und (2) im Zusammenhang mit Unternehmenstransaktionen, verarbeiten, z.B. 
wenn wir einen relevanten Unternehmensteil veräußern sollten.  

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Deiner Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes 
Interesse entspricht den vorstehend genannten Zwecken der Datenverarbeitung. 

7 Speicherdauer und Betroffenenrechte 

7.1 Dauer der Speicherung 

Protokolldaten über die Nutzung der Website speichern wir für einen Zeitraum von 60 Tagen. 

Soweit personenbezogene Daten in Cookies gespeichert werden, ist deren Speicherdauer jeweils dort 
angegeben. 

Daten im Zusammenhang mit Anfragen ohne Vertragsbezug speichern wir für eine Dauer von 3 Jahren 
und löschen sie anschließend unter Beachtung etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungsfristen, sofern Du 
einer weitergehenden Verarbeitung nicht zugestimmt hast. 

Die für die Vertragsabwicklung erhobenen personenbezogene Daten werden bis zum Ablauf der ge-
setzlichen bzw. vertraglichen Gewährleistungs- und Verjährungsfristen gespeichert. Nach Ablauf dieser 
Frist bewahren wir die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen für den gesetzlich 
bestimmten Zeitraum (in der Regel 6 bzw. 8 oder 10 Jahre nach § 257 HGB und § 147 AO) auf. Rechts-
grundlage für diese Speicherung ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO in Verbindung mit den jeweils 



 

       
 

einschlägigen gesetzlichen Vorschriften. Ein etwaiges Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO ist für 
die Dauer dieser Aufbewahrungsfristen gemäß Art. 17 Abs. 3 lit. b DSGVO ausgeschlossen. Im Übrigen 
bleiben die Betroffenenrechte unberührt. 

8 Kategorien von Empfängern 

Eine Weitergabe Deiner personenbezogenen Daten an andere Empfänger erfolgt außer in den vorste-
hend genannten Fällen (wie insbesondere auf Grundlage Deiner Einwilligung in das Setzen von Cookies 
durch einen Dritten) zusätzlich in den nachfolgend genannten Fällen:  

• Wir sind für die Bereitstellung der Website und der darin implementierten Dienste und Funktio-
nen teilweise auf externe Dienstleister angewiesen, die in unserem Auftrag und auf unsere Wei-
sung als so genannte Auftragsverarbeiter tätig werden. Kategorien solcher Dienstleister sind 
insbesondere IT-Dienstleister und Anbieter bestimmter Techniken, welche in unsere Website 
integriert sind (z.B. ein Cookie Consent Management-Tool oder eine Firewall) oder die uns bei 
der Auslieferung der Webseiteninhalte technisch unterstützen (z.B. ein sog. Content Delivery 
Network). In solchen Fällen werden personenbezogene Daten an diese Auftragsverarbeiter wei-
tergegeben, um ihnen die Erbringung der Services zu ermöglichen. Diese Auftragsverarbeiter 
werden von uns sorgfältig ausgewählt und dürfen die Daten ausschließlich zu den von uns vor-
gegebenen Zwecken verwenden. Die Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter erfolgt auf 
Grundlage von Art. 28 Abs. 1 DSGVO. 

• Wenn es zur Aufklärung einer rechtswidrigen Nutzung unserer Dienste oder für die Rechtsver-
folgung erforderlich ist, werden personenbezogene Daten an die Strafverfolgungsbehörden so-
wie gegebenenfalls an geschädigte Dritte weitergeleitet. Dies geschieht je-doch nur dann, wenn 
konkrete Anhaltspunkte für ein gesetzwidriges beziehungsweise missbräuchliches Verhalten 
vorliegen. Eine Weitergabe kann auch dann stattfinden, wenn dies der Durchsetzung von Nut-
zungsbedingungen oder anderer Vereinbarungen dient. Wir sind zudem gesetzlich verpflichtet, 
auf Anfrage bestimmten öffentlichen Stellen Auskunft zu erteilen. Dies sind Strafverfolgungsbe-
hörden, Behörden, die bußgeldbewährte Ordnungswidrigkeiten verfolgen und die Finanzbehör-
den. Die Weitergabe dieser Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der 
Bekämpfung von Missbrauch, der Verfolgung von Straftaten und der Sicherung, Geltendma-
chung und Durchsetzung von Ansprüchen (u.a. Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO).  

8.1 Rechte der betroffenen Person  

Du kannst jederzeit Dein Recht auf Auskunft gemäß Art. 15 Abs. 1 DSGVO ausüben. Darüber hinaus 
hast Du bei Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen die folgenden weiteren Rechte: 

• Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 Satz 1 DSGVO; 

• Recht auf Vervollständigung gemäß Art. 16 Satz 2 DSGVO; 



 

       
 

• Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO; 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO; 

• Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO; 

• Wenn die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e oder f DSGVO beruht, hast Du gemäß Art. 
21 Abs. 1 DSGVO ein Widerspruchsrecht. Centify wird die Verarbeitung einstellen, es sei denn, 
Centify kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Deinen 
Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen oder wenn die Verarbeitung zur Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient; 

• Sofern personenbezogene Daten zum Zweck der Direktwerbung verarbeitet werden, hast Du 
gemäß Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit der Verarbeitung personenbezogener Da-
ten, die Dich betreffen, zum Zwecke derartiger Werbung zu widersprechen; 
 

• Sofern die Datenverarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a oder 
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erfolgt oder Du eine Einwilligung in das Setzen von Cookies gemäß 
§ 25 Abs. 1 TDDDG erteilt hast, kannst Du die Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen. 

Bitte schick uns zur Ausübung Deiner Rechte oder wenn Du andere Fragen im Hinblick auf Deine per-
sonenbezogenen Daten hast, eine E-Mail an champions@getcentify.com oder einen Brief postalisch an 
Centify GmbH, Alter Güterbahnhof 5e, 22303 Hamburg, Germany. 

Du hast zudem gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn 
Du der Ansicht bist, dass die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. 

9 Stand und Änderung dieser Datenschutzerklärung 

Stand dieser Datenschutzerklärung ist der 15.05.2026. 

Die Weiterentwicklung unseres Unternehmens kann sich auch auf den Umgang mit personenbezoge-
nen Daten auswirken. Wir behalten uns deshalb vor, diese Datenschutzerklärung künftig im Rahmen 
der geltenden Datenschutzgesetze zu ändern und gegebenenfalls an geänderte Datenverarbeitungsre-
alitäten anzupassen. Auf wesentliche, inhaltliche Änderungen werden wir Dich gesondert hinweisen. 


